
Allgemeine Geschäftsbedingungen  
Onlineshop Alpentherme Gastein 
 
 
Unsere gesamten Lieferungen und Leistungen erfolgen ausschließlich auf Grundlage 
nachfolgender Geschäftsbedingungen in deutscher Sprache, die sich auf den 
Versand innerhalb Österreich und Deutschland(Postweg) beziehen. 
 
Alle von uns veröffentlichten Preise verstehen sich inklusive Umsatzsteuer 
(Preisänderungen vorbehalten). 
 
Käufe und Bestellungen werden telefonisch, schriftlich oder elektronisch 
entgegengenommen und grundsätzlich am gleichen Tag, spätestens am nächsten 
Werktag (Samstag, Sonntag ausgenommen) bearbeitet. 
 
Wertgutscheine werden mit keiner Einlösefrist hinterlegt. Leistungsgutscheine 
(Eintritte, Behandlungen) behalten 1 Jahr ab Ausstellungsdatum ihre Gültigkeit bzw. 
laut Aufdruck auf dem Gutschein. Bei einer Verlängerung von bereits abgelaufenen 
Leistungsgutscheinen ist eine etwaige zwischenzeitlich erfolgte Preiserhöhung 
aufzuzahlen. 
 
Im Shop können unsere angebotenen Gutscheine elektronisch bestellt, unmittelbar  
bezahlt und selbst ausgedruckt (PDF) werden. Diese Form des Gutschein-Kaufs 
setzt allerdings eine Zahlung mittels Kreditkarte (Visa oder Mastercard) oder 
Sofortüberweisung voraus. 
 
Die Zahlung für Gutschein-Bestellungen, die auf dem Postweg zugestellt werden, 
erfolgt mittels beigelegten Zahlschein (ohne zusätzliche Gebühren für den Besteller). 
Die Freischaltung der Gutscheine erfolgt nach Zahlungseingang. 
 
Die Bestellung ist verbindlich. 
 
Bei Verlust oder Diebstahl von Gutscheinen kann kein Ersatz durch Kurzentrum 
Ges.m.b.H & CoKG geleistet werden. 
 
Die Verwendung Ihrer Daten erfolgt laut Informationsblatt zur Datenverarbeitung 
gemäß Art 13 DS-GVO. 
 
Mit Ihrer Bestellung bzw. Ihrem Kauf akzeptieren Sie diese Bestimmungen 
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